
MlNlsTERSTWo FUNDUSZY l PoLlryKl REGloNALNEJ
Rapoń o stanie zapewniania dostępności podmiotu pubticznego

Stan w dniu 01.0t.2025 r.

Termin przel<azania: do 37.03.2a25 r.

Numer identyfi kacyjny REGON: 7 30939 47 900000 Nazwa i adres podmiotu publicznego:
POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZlNlE W
SlERADZU

obowiązek przekazania danych wynika z ań. 3o ust. 1 pkt 3 ustawyz dnia 29 czen^Ęa 7995 r.o statystyce publicznej
(Dz. U. 2023 r.poz.773) orazzart.11 ust. 1ustawy z dnia 19 lipca2Ot9 r. o zapewnianiu dostępnosiiosobom
ze szczegól nym i potrzeba mi ( Dz. U. 2a22 poz. 2240, z późn. zm.).

Dane kontaktowe

E-mail sekretariatu podmiotu

E-mail kontaktowy osoby, która wypełniła formularz sekretariat@pcprsieradz.pl

Telefon kontaktowy 438277807
Data

Miejscowość
§_!91ą{l (m!psto]

LokaIizacja siedziby podmiotu

Województwo łódzkie
Powiat sieradzki

Gmina ,Sieradz (gmina mieisk

Dział 1. Dostępność architektoniczna

Liczba budYnków w których podmiot prowadzi podstawową działalnoś ćiltubobsługę interesantów
1. Wolne od barier przestrzenie komunikacyjne w budynkach

a. Liczba budYnków, w którYch podmiot zapewnia wolne od barier wszystkie przestrzenie komunikacyjne t
b. Liczba budYnków, w których podmiot częściowo zapewnia wolne od barier przestrzenie komunikacyjne 0
c. Liczba budYnków, w których podmiot nie zapewnia wolnych od barier poziomych i pionowych przestrzeni r-----komunikacyjnych 

: _q

1

2. Dost9P do wszystkich pomieszczeń w budynkach (z wyłączeniem pomieszczeń technicznych)
a, Liczba budYnków, w których podmiot umożliwia dostęp do wszystkich pomieszczeń

b. Liczba budYnków, w których podmiot nie umożliwia dostępu do wszystkich pomieszczeń 0l
c.Rodzajerozwiązań,którepodmiotzastosował,abyumożliwićdostępdowszystkicł'po

Rozwiązania architektoniczne (tak) !| Środki techniczne (nie) D Zainstalowane urządzenia (nie) D
3. lnformacja na temat rozkładu pomieszczeń w budynkach

a.Liczbabudynkówwktórychpodmiotzapewniainformacjęn"
w sposób wizualny i dotykowy

b. Liczba UuavnrO*,
w sposób wizualny i głosowy

c. Liczba UuOynłO*,
w sposób wizualny, dotykowy i 8łosowy

asystującego

7

a, Liczba budYnkóW do których podmiot zapewnia wstęp osobie korzystającej z psa asystującego

b. Liczba budynków, do których podmiot nie zapewnia wstępu osobie korzystającej, praa
5. Ewakuacja lub ratowanie osób wewnątrz budynków

a. AbY umoŻliwić ewakuację lub ratowanle osób wewnątrz budynków, podmiot zapewnia
Procedury ewakuacji ! Sprzęt lub miejsce do ewakuacji !i Pracowników przeszkolonych E

. lub ratowania (tak) |ub ratowania (tak) zprocedur ewakuacji lub ratowania {tak) -
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b. Liczba budynków, w któryń podmiot zapewnia osobom ze szczególnymi potrzebami możliwość ewakuacji i , ""
lub ratowania osóbwewnątrz budynku ;.,..... 1,

c. Liczba budynków, w których podmiot częściowo zapewnia osobom ze szczególnymi potrzebami możliwość 
!

ewakuacji lub ratowania wewnątrz budynku i ,0j

d. Liczba budynków, w których podmiot nie zapewnia osobom ze szczególnymi potrzebami możliwości
ewakuacji lub ratowania wewnątrz budynku

Dział 2. Dostępność cyf rowa

Dane w tym dziale odnoszą się do zgodności z ustawą z dnia 4 kwietnia 2OI9 r.,adostępności cyfrowej stron internetowych
i aplikacji mobilnych podmiotów publicznych (Dz.U. 2a23 poz.144}),zwaną UdC, w związku z art. 2 orazart. ó pkt 2 ustawy
z dnia 79 lipca 2Ot9 r. o zapewnianiu dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami (UzD).

Liczba prowadzonych stron i nternetowych 'Ą
iz

Liczba udostępnianych aplikacji mobilnych irr]v

Tabela zgodności stron z Udc

Adres strony internetowej ZgodnośćzUdC

Zgodna (nie) D Częściowo zgodna (tak) 9 Niezgodna (nie) D
Zgodna (tak) 9 Częściowo zgodna (nie) D Niezgodna (nie) l

Tabela zgodności aplikacjiz wymogami UdC

Nazwa aplikacji mobilnej
i adres do jej pobrania Zgodność z UdC

Zgodna 1nie) fJ Częściowo zgodna (nie) [ Niezgodna (nie) !

Komentarze i uwagi d otyczące dostępności cyf rowej:

Dział 3. Dostępność informacyjno-komunikacyjna

7.CzY Podmiot zapewnia osobom zeszczególnymi potrzebamiobsługę z wykorzystaniem niźej wymieniony.h ,poroboun/
środków wspierających komunikowanie się?

a. Zastosowanie formu larza kontaktowego TAK(nie)! NlE (tak)!l
b. Kontakt za pomocą poczty elektronicznej TAK (tak)9 NlE (nie)D
c. Przesyłanie wiadomości tekstowych, w tym z wykorzystaniem wiadomości SMS, MMS

lub komunikatorów internotowych TAK (tak)!l NlE (nie)!

d. Komunikacja audiowizuaIna, w tym z wykorzystaniem komunikatorów internetowych TAK(nie)! NlE(tak)P
e. Przesyłanie faksów rAK (nie) ! NllE (tak)9
f. Wykorzystanie tłumacza języka migowego przez strony internetowe i/lub aplikacje

(tłumaczenie online) TAK (tak) !| NlE (nie)f]

g. Pomoc tłumacza języka migowego - kontakt osobisty TAK (nie) D NlE (iak)E
W przypadku zaznaczenia odpowiedzi,,TAK" - prosimyokreślićwjakim czasie od zgłoszenia potrzeby podmiot
zapewnia kontakt osobisty z tłumaczem języka migowego:

od razu (nie) Ę w ciągu 1dnia roboczego (nie) [ w ciągu 2-3 dni roboczych 1nie) E powyżej 3 dni roboczych (nie) !
h. Kontakt z pomocą tłumacza-przewodnika (kontakt osobisty) TAK(nie)! NlE (tak)9

2.Czy podmiot posiada urządzenia lub środkitechniczne do obsługi osób słabosłyszących?

a. Pętle indukcyjne TAK(nie)tr + Liczba NlE (tak)9
b. Systemy FM TAK(nie)tr + Liczba NlE (tak)9
c. Systemy na podczerwień (lR) TAK(nie)tr + Liczba NlE (tak)E
d. Systemy Bluetooth TAK (nie)t] + Liczba trtlE (tak)E
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e. lnne TAK(nie)fl + Liczba |rulrltrt)!
3. CzY Podmiot zapewnia na swojej głównej stronie internetowej informację o zakresie,*.j"i dri"ł"ln"ś.l

(głównych zadaniach podmiotu) w postaci:

a, tekstu odczytywalnego maszynowo? TAK(tak)B NlE (nie)D
b. nagrania treściw polskim języku migowym (pJM) w postaci pliku wideo? TAK(nie)D NlE(tak)!
c. informacjiwtekście łatwym do czytania (ETR)? rAK(nie)D NlE (tak)Ę

4. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.0t. 2O2t r.do 01.01.2025 r. - podmiot otrzymJ
od osób ze szczególnymi potrzebamiwniosek o zapewnienie szczególnej formy
komunikadi? (na podstawie art. ó pkt 3lit d lJzD)

,^*,ra -","*
Liczba wniosków - ogółem

Nazwy uŻytych form komunikacji określonych we wnioskach ze wskazaniem liczby użyć każdej z tych form

komentarze i uwagi dotyczące dostępności informacyjno-komunikacyjnej:

Dział 4, lnformacja o dostępie alternatywnym

CzY w okresie sprawozdawczym - tj. od O2.CIt.2}27r. do 01.01.2 o25 r. -podmiot zapew",;, ,o* (*"E_u,a (,"Ę gdostęp alternatywny?

Liczba przypad ków zastosowania dostępu a lternatywnego ogółem

z tego w postaci wsparcia innej osoby

z tego w postaci wsparcia technicznego

z tego w postaci zmian w organizacjifunkcjonowania podmiotu

Brak jakiego rodzaju dostępności był powodem koniecznościzastosowania dostępu alternaĘwnego?
ArchiteKoniczna (nie) fl Cyfrowa (ni{EL lnformacyjno-komunikacyjna (nie) Ę

Uzasadnienie zastosowania tego rodzaju dostępu alternatywnego

Dział 5. lnformacje o otrzYmanych wnioskach/żądaniach zapewnienia dostępnościoraz postępowanie skargowe
1.Crywokresiesprawozdawczym.tj.od2a.o9.2a2tr.do01.01.2o25r.-podmiototr'y

wnioset o zapewnienie aostę'pnoSiiarilritektonicznej i/tub informacyjno_komr"ik".il;j? TAK (nie) f| NlE (tak) E
Liczba otrzymanych wniosków o rro"*n'"

i 
" ,""-",- ,-" "-" " ,

, t"go doty..ą.yffi.i...hit"ktoni.rn.j 
j

z tego dotyczących wyłącznie dostępności informacyjno-komunikacyjnej

z tego dotYczących wniosków o charakterze łączonym, tj. obejmujących równocześnie dostępność
architektoniczną i informacyjno-komunikacyjną

, tugo rorprt.rony.h *
z tego rozpatrzonych w terminie dłuższym niż 14 dni

Liczba negatywnie rozpatrzonych wniosków o zapewnienie dostępności

z tego dotyczących wyłącznie dostępności architektonicznej

z tego dotyczących wyłącznie dostępności informacyjno-komunikacyjnej

z tego dotyczących wniosków o charakterze łączonym, tj. obejmujących równoczeEni" ao.Ęilo<e
architektoniczną i informacyjno-komunikaryjną

Główna przyczyna odmowy zapewnienia dostępności

Bariery Prawne (nie) [ Barierytechnicźne (nie}D Barieryfinansowe (nie) E
Braki kadrowe (nie) il Brak czasu (nie) fl lnne (nie) f|

Opis słowny
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2.Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2o2!r.do 01.01.2025 r. (strony
internetowe) lub od 23.06.2027 r. do 01.01.2025 r. (aplikacje mobilne)- podmiot otrzymał
żądanie zapewnienia dostępności cyfrowej? (na podstawię art. 78lJdC)

TAK(nie)[ NlE(tak)E

Liczba otrzymanych żądań zapewnienia dostępności cyfrowęj ogółem

Liczbażądanrazpatrzonych w terminie do 7 dni

Liczba żądań rozpatrzonych w terminie dłuższym niż7 dni

Liczba negatywnie rozpatrzonych żądań zapewnienia dostępności cyf rowej

Główn a przy cry na od m owy za pewn i eni a d ostępności cyf rowej

Barieryprawne (nie) E Barierytechniczne (nie)E Barieryfinansowe (nie)f|
Braki kadrowe (nie) D Brak czasu (nie)D \' lnne (nie) tJ

_o_p_i::igyty_

TAK(nie)[ NlE(tak)E
3. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od o2.o7.2o21r. do 01.01.2025 r. (strony

internetowe) lub od 23.06.202tr. do 0t.01.2O25 r. (aplikacje mobilne) - podmiot otrzymał
skar8ę na brak dostępności cyfrowej? (na podstawie art. 78 UdC)

Liczba otrzymanych skarg na brak dostępności cyfrowej ogółem

z tego pozytywnie rozpatrzonych

z tego negatywnie rozpatrzonych

Główna przYczyna odmowy zapewnienia dostępności, do której odnoszą się złożone skargi

Barieryprawne (nie)! Barierytechniczne (nie)t| Barieryfinansowe (nie)fI
Braki kadrowe (nie) E Brak czasu (nie) E lnne (nie) [

Opis słowny

DVRE,KTOR
Powi atowefi Ęl'l:^!"*", 

*?
Sleradzu (

Kry
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